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Замер временных показателей
(Выборка информации в соответствии с критериями запроса)
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Замер временных показателей
(Заполнение форм в соответствии с критериями запроса)
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Текущее состояние процесса
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Описание проблем процесса

1
Наличие большого количества участников процесса, 
обрабатывающих информацию (заместитель директора, 
руководители структурных подразделений, не менее двух 
заведующих учебной частью, не менее трех секретарей 
учебной части)

Длительный процесс подготовки и рассылки первичных 
форм для заполнения ( в среднем 15 мин.)2

Длительный процесс поиска необходимых файлов (в 
среднем 10 мин.)3

6
Большая вероятность появления ошибок вследствие 
человеческого фактора

5

4

7

Временные затраты на выборку информации в 
соответствии с запросом (в среднем 40 мин.)

Временные затраты на сбор и систематизацию информации 
(в среднем 50 мин.)

Длительный процесс согласования информации вследствие 
ожидания



Диаграмма Исикавы 

Человек

Материалы
Методы

Менеджмент

Оборудование

Большие 
временные 

затраты

низкая

средняя

высокая

Степень влияния 
на процесс

Большое количество 
участников процесса 

Длительная цепочка 
согласования информации 

Формирование вручную 
итогового отчета 

Смешанная 
обработка 
информации 

Некачественное 
заполнение

ПСР-проект «Оптимизация информационной системы управления 
базой данных обучающихся ОБПОУ «КГПК»
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Мероприятия Дата Ответственный

1. Разработка технического задания 09.10.2023 Тарасова Н.Ю.

2. Разработка программного продукта «Электронный колледж.
Контингент»

29.12.2023 Родин А.А.

3. Тестирование и ввод программного продукта в эксплуатацию 31.01.2024 Родин А.А.

4. Подготовка обучающих материалов 14.02.2024 Тарасова Н.Ю.
Родин А.А.

5. Обучение и консультирование работников по использованию
программного продукта

20.02.2024 Родин А.А.

6. Регистрация учетных данных пользователей. Заполнение данных
о контингенте

27.02.2024 Тарасова Н.Ю.
Шафоростова О.Н.  

Брежнева О.В.
Картамышева Е.А.

Масолова О.В.
Карпунина И.Г.
Меркулова Л.А.

План мероприятий для реализации проекта



9

Целевое состояние процесса


